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กระบวนการสร้างสารและการน า เสนอ 
เชิงนิเทศศาสตร์  

ผู้ส่งสาร/ผู้ส่ือสาร จุดเร่ิมต้นการส่งข้อความ  

 

ประยุกต์ใช้หลักของ
อริสโตเตลิ 

  Ethos, Pathos, และ 
Logos  
 

ใช้หลักความน่าเชื่อถือและ
ความน่าดงึดูดของผู้ส่งสาร 
(Sender’s credibility and 
attractiveness)  
  มี ค ว า ม เ ช่ี ย ว ช า ญ 
(Expertise), มีความน่าเช่ือถือ 
(Trustworthiness), ได้รับความ
นิยม (Goodwill)  
 

 



https://www.hrodthai.com/single-post/เทคนิคการน าเสนออย่างมืออาชีพ 



สาร เนือ้หาของการพดูและน าเสนอ 

  การออกแบบสาร คือ กระบวนการส่ือสารที่
ผู้สร้างสารปรุงแต่งสารที่ส่งไปให้ผู้รับสารเกิดความ
เข้าใจสารตามวัตถุประสงค์ของการสร้างสาร  
เป็นการส่ือสารที่ ผู้สร้างสารตัง้ใจหรือวางแผนไว้ 
(อวยพร พานิช, 2549) 



  สิโนบล สายเพ็ชร (2561) การออกแบบ
สาร หมายถึง การวิเคราะห์ วางแผน น าเสนอ และ
ท าความเข้าใจในสาร  

      โดยสาร ณ ที่ นี ้ หมายความรวมถึง
เนือ้หาและรูปแบบ การออกแบบสารที่ดีจะน าไปสู่
ความเป็นสุนทรียศาสตร์ของสาร ท าให้ผู้รับสาร
เกดิความพงึพอใจได้ 



ขัน้ตอนการสร้างสรรค์สาร (Pettersson,2012) 

1. ผู้ส่งสารก าหนดความหมาย จะผลิตสารให้มี
ความหมายว่าอย่างไร 
2. ขัน้ตอนการออกแบบ เลือกว่าจะใช้หลักการ และ
เคร่ืองมือใดในการออกแบบ 
3. ออกแบบสาร 
4 .  ส่ ง ต่ อ ส า ร ไ ป ยั ง ผู้ รั บ ส า ร  ( ผู้ รั บ ส า ร 
          แต่ละคนมีบริบททางสังคมหรือบริบท 
                     อื่น ๆ เป็นตัวก ากับการตีความ 



 Tip การออกแบบสาร 

1. การจัดโครงสร้างและการจัดวาง (Structure & Layout) 
    จัดล าดับ: เนือ้หาต้องมีระเบียบ อ่านง่าย จากบนลงล่าง  
               ซ้ายไปขวา  

    หน่ึงสไลด์ หน่ึงความคิด: ข้อความและภาพในสไลด์ควรมี  

                                     เพียงหน่ึงแนวคิดหลัก 

    ความเรียบง่าย: ใช้สีพืน้หลังอ่อน ไม่รบกวนสายตา และมี 

                         พืน้ที่ว่าง (White Space) เพียงพอ 



     ความสม ่าเสมอ: ใช้รูปแบบ (Template), สี, ฟอนต์, และ  

                            ต าแหน่งองค์ประกอบเดียวกันในทุก  

                            สไลด์ 

     ความสมดุล: จดัวางองค์ประกอบให้ดูสมดุลทัง้แบบมี  

       แบบแผน (Formal) หรือไม่มีแบบแผน 
(Informal) 

 Tip การออกแบบสาร 



2. การเลือกใช้ส่ือและองค์ประกอบ (Media & Elements) 
    ตัวอักษร: เลือกฟอนต์ที่อ่านง่าย ขนาดเหมาะสม  

                  เช่น Sans-serif 

   https://goterrestrial.com/2020/11/19/serif-and-san-serif/ 

 

     

 Tip การออกแบบสาร 

ให้ความรู้สึก ทันสมัย เรียบง่าย สะอาด
ตา เข้าถึงง่าย รู้สึกมินิมอล และเหมาะ
กับการแสดงผลบนหน้าจอ นิยมใช้เพื่อ
สร้างภาพลักษณ์ที่ดูอ่อนเยาว์ มีสไตล์ 
และเป็นกันเอง 
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    สี: ใช้สีที่เข้ากัน (คู่สี) 
พื ้น เ ข้มตั วอั กษร อ่อน 
หรือพืน้ อ่อน ตัวอักษร
เข้ม (ตามหลักสากล) 

    ภาพและกราฟิก: ใช้
ภ า พ  วิ ดี โ อ  ก ร า ฟ 
แผนภูมิ เพื่ อส่ือสารให้
เข้าใจง่ายขึน้  

 Tip การออกแบบสาร 



   เสียง: ใช้เสียงประกอบที่เหมาะสม หรือการบรรยายด้วย
เสียงจะดีกว่าภาพ+เสียง+อักษรพร้อมกัน เพราะป้องกัน
ข้อมูลท่วมท้น  

   การเน้น: ใช้สี ลูกศร หรือตัวหนาเพื่อเน้นส่วนส าคัญ 

 Tip การออกแบบสาร 



 พิจารณาบริบทผู้ฟัง (จ านวน, ความรู้พืน้ฐาน, 
ความสนใจ), เป้าหมายการส่ือสาร (เพื่อให้รู้, ให้คล้อยตาม, 
ให้ลงมือท า), และข้อจ ากัด (สถานที่ , งบประมาณ, ทักษะ
ผู้น าเสนอ) เพื่อเลือกส่ือที่ชัดเจน, สอดคล้อง, และน่าสนใจ 
เช่น สไลด์, วิดีโอ, หรือตัวอย่างจริง และออกแบบให้ง่ายต่อ
การเข้าใจ (Big, Clear, Clean, Simple) เพื่อให้เกิดการ
ส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 

ส่ือ สะพานน าข้อความจากผู้ส่งสารไปยังผู้รับสาร  



https://www.9experttraining.com/articles/แนะน าการท างานน าเสนอที่
ด ี



คุณสมบัตแิละประเภทของสื่อ (Media Properties): 
   ความเหมาะสมกับเนือ้หา:  
 สไลด์ (PowerPoint): เหมาะกับข้อมูลทั่วไป, สถติ,ิ รูปภาพ 
 วิดีโอ: เหมาะกับการสาธิต, สร้างอารมณ์, หรือแสดง
กระบวนการ 
 ตัวอย่างจริง/หุ่ นจ าลอง: เหมาะกับการเรียนรู้ที่ เน้น
ประสบการณ์ตรง, การสัมผัส. 
   โปสเตอร์/แผ่นพับ: เหมาะกับการน าเสนอแบบ 
    กลุ่มย่อย, การแจกจ่ายเพื่อทบทวน 
 

 Tip การเลือกใช้ส่ือในการน าเสนอ 



   การเข้าถงึ: ส่ือต้องเข้าถงึง่ายส าหรับผู้รับสาร เช่น บนเว็บ,  

                  สิ่งพมิพ์  

   ต้นทุนและการผลิต: พจิารณาค่าใช้จ่ายในการผลิตและ 

                               เผยแพร่ 

 Tip การเลือกใช้ส่ือในการน าเสนอ 



ผู้รับสาร  

     หวัใจส าคัญของการออกแบบสารเพื่อน าเสนอ 
 



  การออกแบบสารเพื่อน าเสนอต้องเร่ิมจากการเข้าใจ
ผู้ฟัง (ความต้องการ, พืน้ฐานความรู้) เพื่อเลือกเนือ้หาที่ตรงใจ, 
จัดล าดับให้เข้าใจง่าย (จากง่ายไปยาก), ใช้ส่ือภาพและเสียงที่
ชัดเจน (ตัวอักษร, สี, กราฟิก) และปรับภาษาให้เหมาะสมกับ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่ อให้การน าเสนอมีประสิทธิภาพบรรลุ
เป้าหมาย   
 ไม่ใช่น าเสนอในส่ิงที่ ผู้น าเสนอรู้ แต่ต้องน าเสนอส่ิงที่
ผู้ฟังต้องการรู้และเข้าใจได้จริง 

รู้จกั ท าความเข้าใจ  
และรู้ความต้องการผู้รับสาร  



    การวเิคราะห์ผู้รับสาร  

  ไพบูลย์ วัฒนกิจ (2553: 19) อธิบายว่า
แรงผลักดันที่ท าให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงเปิดรับข่าวสาร
มีสาเหตุมาจาก 4 ประการ ได้แก่ ความเหงา ความ
อยากรู้อยากเห็น ประโยชน์ใช้สอยของตนเองและ
ลักษณะเฉพาะของส่ือมวลชนหรือสื่อต่าง ๆ  



  กาญจนา แก้วเทพ  (2541)  แบ่งการวิเคราะห์ผู้รับ
ส า ร เพื่ อ ใ ห้ ส ะดวก ต่อ ก า รน า ไ ป ใ ช้ ในทา งปฏิ บั ติ ไ ด้   
3  แนวทาง 

1 )   แ บ่ ง ต า ม
ลั ก ษณ ะ เ กณ ฑ์
ของประชากร   
  -อ า ยุ  เ พ ศ 
การศึกษา ฐานะ
ทางเศรษฐกิจและ
รายได้ 

2 )   แ บ่ ง ต า ม
คุณลักษณะด้าน
จติวทิยา  
 - บุคลิกภาพ
แบบต่าง ๆ แบบ
แ ผ น วิ ธี คิ ด 
ลั ก ษ ณ ะ ท า ง
อารมณ์ วถิีชีวิต 

3)  เกณฑ์เร่ืองการ
แสวงหาข่าวสาร
ของผู้รับสาร   
- การใช้ประโยชน์
แ ล ะ ก า ร ไ ด้ รั บ
ความพงึพอใจ  



ตัวอย่าง 
การออกแบบสาร 



 
ตั วอ ย่ า ง  การออกแบบสารในบ ริบททาง ธุ รกิ จ 
ก า ร เ ปิ ด ตั ว ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ใ ห ม่  “ ส ม า ร์ ท โ ฟ น ” 
 
การวิเคราะห์และออกแบบสาร 

1. แบ่งกลุ่มผู้ชม: ระบุกลุ่มผู้ชมหลัก เช่น ผู้ที่สนใจใน
เทคโนโลยี นักธุรกิจ และผู้บริโภคทั่ วไป ซึ่ งแต่ละกลุ่มมี
ความต้องการและความชอบที่แตกต่างกัน 



2. ปรับแต่งสาร: 

      ผู้ที่สนใจในเทคโนโลยี  เน้นที่คุณสมบัติล า้สมัย 
ข้อมูลจ าเพาะทางเทคนิค และแง่มุมที่เป็นนวัตกรรม 

       นักธุรกิจ  เน้นเคร่ืองมือเพิ่มประสิทธิภาพการ
ท างาน คุณสมบัตด้ิานความปลอดภยั และความน่าเช่ือถือ 

    ผู้บริโภคทั่ วไป  เน้นเร่ืองการออกแบบที่ เป็น
มติรต่อผู้ใช้ ยกระดับวถีิการด าเนินชีวติ (Lifestyle) และ 

                 ความคุ้มค่า 



3. เลือกช่องทาง: 

    ผู้ที่สนใจในเทคโนโลยี   ใช้ส่ือสังคมออนไลน์และ
บล็อกที่เก่ียวกับเทคโนโลยี 

    นักธุรกิจ  ใช้ LinkedIn และนิตยสารทางธุรกิจ 

    ผู้บริโภคทั่วไป  ใช้โฆษณาทางโทรทศัน์ เว็บไซต์
ที่เป็นกระแสหลัก และจอแสดงผลในร้านค้า 



4. Feedback Loop: ตดิตามปฏกิิริยาผ่านความคิดเหน็บน
ส่ือสังคมออนไลน์ ค าวิจารณ์ รีวิวของลูกค้า และข้อมูลการ
ขาย เพื่อปรับเปล่ียนสารในอนาคต 

5. ผลลัพธ์: ด้วยการวิเคราะห์ความต้องการของกลุ่มผู้ชมที่
แตกต่างกัน และการออกแบบสารที่ เฉพาะเจาะจงแต่ละ
กลุ่ม บริษัทสามารถส่ือสารคุณค่าของผลิตภัณฑ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สร้างการมีส่วนร่วมและยอดขายได้สูงขึน้ 



 
ตั วอ ย่ า ง  การออกแบบสารในบ ริบททาง สั งคม 
สร้างความตระหนักรู้”ความส าคัญของการฉีดวัคซีน” 
 
การวิเคราะห์สาร 

1. ผู้ชม: ประชาชนทั่วไป 

2. วัตถุประสงค์: เพื่อให้ความรู้แก่สาธารณชนเก่ียวกับ
ประโยชน์ของการฉีดวัคซีนและขจัดความเช่ือผิด ๆ ที่พบบ่อย
ในสังคม 

3. เนือ้หา: ข้อเทจ็จริงเก่ียวกับประสิทธิภาพของวัคซีน  
                  ความปลอดภยัและความส าคัญของภมูคุ้ิมกันหมู่ 



4. โครงสร้าง: เร่ิมต้นด้วยข้อเทจ็จริงหรือสถติทิี่ดงึดูดความ
สนใจ ตามด้วยค าอธิบายที่ตรงไปตรงมาเกี่ยวกับวิธีการ
ท างานของวัคซีน และจัดการกับข้อกังวลและความเชื่อผิด ๆ 
ทั่วไป ปิดท้ายด้วยการขอความร่วมมือให้ด าเนินการเพื่อรับ
การฉีดวัคซีน 

การออกแบบสาร 



5. ภาพ: ใช้อินโฟกราฟิกเพื่ออธิบายแนวคิดทาง
วิทยาศาสตร์ที่ซับซ้อนให้เข้าใจง่าย และรวมเร่ืองราวหรือ
ประสบการณ์ส่วนตัวหรือการรับรองเพื่อท าให้ข้อความมี
ความน่าเช่ือถือ 

6. น า้เสียงและลีลา: ใช้น า้เสียงให้เหมาะกับการให้ข้อมูล 
สร้างความม่ันใจและแสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจ 
รวมถึงมีเป้าหมายเพื่อสร้างความไว้วางใจและลดความกลัว
ให้กับสาธารณชน 



7. ช่องทางเผยแพร่ :  
   โซเชียลมีเดีย (Facebook, TikTok, LINE, YouTube): 

 คลิปสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ/ผู้มีประสบการณ์, Infographic 
ชีแ้จงข้อเทจ็จริง, สติก๊เกอร์ไลน์ให้ความรู้ 

   ส่ือดัง้เดมิ (โทรทศัน์, วิทยุ, หนังสือพมิพ์): 

 รายการให้ความรู้, โฆษณาประชาสัมพันธ์สัน้ๆ,  

                   บทความ/สกู๊ปข่าว 

การเลือกช่องสาร 



การส่ือสารในชุมชน (ผู้น าชุมชน, อสม., วัด, โรงเรียน): 

 จัดอบรม / เสวนา ,  อสม .  ลงพื ้นที่ ใ ห้ ข้อ มูล ,  ป้ าย
ประชาสัมพันธ์ในวัด/ตลาด 





หลักการน าเสนอ 5W1H    
   Why  ท าไมต้องมาเสนองาน 

  What เราจะต้องพดูอะไร  

   Who  เสนองานกับใคร 

   When พดูเม่ือไหร่  ช่วงเวลาไหน 

   Where  ที่ไหน 

   How  พดูอย่างไร 



โครงสร้างการน าเสนอ 

ส่วนค าอธิบายตอนต้น 5-10% 
ส่วนที่ตดิตามมา  75-80% 
ส่วนบทสรุป   10-15% 
 

The end 



 
เอกสารอ้างอิง 
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